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Globalné neznaméjSim maskotem je
Micheliniuv Bibendum, v Cesku
mimozemst’an Alzak
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e Podle prizkumu si vétSina internetové populace nevybavi zddného firemniho maskota,
ptesto na ném znacky rady stavi své kampané.
odptrct.

o Bohata Skala 3D postavic¢ek vystupuje v marketingové komunikaci bank a pojistoven.

Mimozemstan od Alzy je v Cesku nejznaméj$im maskotem.
autor: Alza.cz

Diivodem, ktery mnohé firmy vede k pouziti maskota ve své reklamé, je snaha o vyvolani
kladnych emoci, navazat davérny vztah se zakazniky a odlisit se od konkurence. Pies sto let
stary koncept firemnich maskotl navic v poslednich letech dostava novy Zivot spolu s
nastupem socidlnich siti. Ty totiz na rozdil od jednoho statické¢ho obrazku umoziiuji rozvijet
piibéhy a dobrodruzstvi oblibenych postav, nebo je za pomoci fanousSkli nechat zit vlastnim
Zivotem.

Ikonou vSech firemnich maskoti je bezesporu panac¢ek Bibendum vyrobce pneumatik
Michelin. V reklamé se pohybuje jiz 120 let, béhem nichz vS§ak n€kolikrat zménil podobu a
byly i ¢asy, kdy koufil a pil alkohol. Dnes Michelin reprezentuje Bibendum $tihlejsi a
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Alzak na prvni dobrou

AC skiehotajici mimozemst'an v podani dabéra Bohdana Timy nejednomu zvysuje tlak, jeho
ptibch rozhodné stoji za zminku. Tteba proto, ze se zna¢nym naskokem vede potadi
podpoiené znalosti reklamnich postaviek u internetové populace v datech Ceského
narodniho panelu (spole¢ny projekt agentur NMS Market Research,
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Nielsen Admosphere a STEM/MARK). Do prvni desitky se dostali i hrdinové z Vecernicku:
Krtecek a kralici Bob a Bobek. Coby maskoti poslouzili letos u ptilezitosti dvou sportovnich
udalosti — halového ME v atletice a MS v lednim hokeji.

Alza roz$ifuje sit’ vvdejnich boxt na Moravu, zacne spolupracovat i s Kauflandem - ¢téte
ZDE

Zeleny mimozemstan Alzak neudélal podle magazinu Forbes na zakladatele jednoho z
nejvetSich e-shoptl na trhu, AleSe Zavorala, na prvni pohled zrovna dobry dojem. Autor
Alzaka Jan Coufal si jej vSak prosadil, a to dokonce dvakrat. Po roce chtél totiz Zavoral
existenci Alzéka ukoncit s odivodnénim, Ze je jiz ohrany. Ve facebookovém profilu Smrt
Alzakovi by tak rado ucinilo necelych 14 tisic fanouskii.

Zviratka jako prislib uspéchu

Ctyinozi domaci mazlickové, ale i dalsi zvifectvo je ostatné asi nejpocetndjsi skupinou co do
charakteristiky maskot. Kromé Seznamu.cz si se psy ve své komunikaci "hral" naptiklad
mobilni operator Vodafone, jeho ¢ivavy se sobimi rohy se staly symbolem Vanoc 2006. Ke
stalicim mezi maskoty patii dale Zabak prodejce sanity Ravak ¢i lisdk Ceskomoravské
stavebni spofitelny. Ta jej dostala pfed 22 lety darem od svého akcionate, Bausparkasse
Schwibisch Hall. Asociace liSky se stavebnim spofenim je dlouhodob¢ velmi vysoka, data z
vyzkumt mluvi o 90 procentech.

GE Money stavi posledni dva roky své reklamni kampan¢ na zrzavém kocourovi jménem
Tomio, dabuje ho herec Marek Taclik a koucuje agentura Fauna Films.

Mit, ¢i nemit maskota?

"V piipadé maskota plati, ze by mé&l mit jasnou roli a m¢l by idealn¢ vystihnout
charakteristiku znacky. Konzistence v komunikaci je dalezita, ale pokud vdm neptinasi
vysledky, je vzdy €as na zménu", fika Vladimira Dolezelova, manazerka pro znacku a ATL
komunikaci Vodafonu. Prave tento operator pied rokem opustil koncept "kecky" a vsadil na
situacni scénky, stejné€ jako jeho konkurent T-Mobile.

Edeky vano¢ni smutna reklama ma miliony zhlédnuti - ¢téte ZDE

Pokud se firma rozhodne pro maskota, ¢eka ji dalsi rozhodnuti, zda nakoupi velmi draha
licen¢ni prava a bude tim svazana ptisnymi pravidly manualu pro pouziti. Nebo, zda pajde
cestou vlastniho maskota vytvofeného na "zelené louce", kterému vSak bude muset postavit
image a nechat si Castéji testovat asociace s postavickou spojené. Pozor by se méli markéteti
déavat i na hrdiny z riiznych animovanych serialt a pohadek, hranice mezi plagiatorstvim a
pouhou inspiraci byva dosti tenkd. V minulosti poukazovali kreativci z agentur napiiklad na
napadnou podobnost ovecek z vanocni kampané Vodafonu a téch z britského seridlu Ovecka
Shaun.

Vice informaci k tomuto tématu najdete v novém Cisle tydeniku Marketing & Media, které
vychazi v pondéli 14. prosince.



